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COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANCOS

MIC HOACAN
RECOMENDACION NUMERO 040/2021

Morelia, Michoacan, a 16 de agosto de 2021

CASO SOBRE VIOLACION A LAS
BUENAS PRACTICAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA
CONSISTENTE EN DERECHO A LA
DEBIDA ACTUACION DE
FUNCIONARIOS ENCARGADOS DE
HACER CUMPLIR LA LEY.

INGENIERO SALVADOR BARRERA MEDRANO
PRESIDENTE MUNICIPAL DE TACAMBARO, MICHOACAN.

1. La Comisién Estatal de los Derechos Humanos, con fundamento en los
articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 96 de la Constitucion Politica del Estado, asi como los preceptos
19, 2°, 4°, 6°, 13 fracciones I, Il, IlI, IV, 27 Fraccién 1, Il, lll y IV, 54 fracciones
[, I, 'y XXII, 85, 94, 106, 107, 108, 110,112, 113, 114 y 115 de la Ley de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos; 1, 2, 6, 13, 57, 58 fraccion V,
115, 122, 135, 145, 146, 147 del Reglamento Interior que la rige; es
competente para conocer del asunto y ha examinado la queja numero
MOR/081/2021, relacionado con la inconformidad formulada por el Ciudadano
XXXXXXXXX, por hechos en las cuales se observan posibles violaciones de
Derechos Humanos, consistentes en Violacion al Derecho a las Buenas

Practicas de la Administracién Publica, consistente en derecho a la
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debida actuacion de funcionarios encargados de hacer cumplir laley, en
contra de la Secretaria Municipal, Proteccién Civil, Urbanismo,
Presidencia Municipal, Sindicatura Municipal, todos del H. Ayuntamiento

de Tacambaro, Michoacan.

2. Como es del conocimiento general, la poblacibn mundial se encuentra
transitando por una pandemia que se desaté a finales del 2019 y que
inevitablemente llegd a nuestro pais en el primer trimestre del afio, razén por
la cual el Consejo de Salubridad General, en su primera sesion extraordinaria
del dia 19 de marzo de 2020, reconoci6 la epidemia como una enfermedad
grave de atencion prioritaria, por lo que exhortd a los gobiernos de las
entidades federativas en su calidad de autoridades sanitarias y, en general, a
los integrantes del Sistema Nacional de Salud a definir planes de atencion
oportuna; dicho acuerdo fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
23 de marzo de 2020; posteriormente, el Consejo de Salubridad General
emitio el Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa
de fuerza mayor a la pandemia de enfermedad generada por el virus SARS
Co-V2 (COVID-19), que fue publicado el 30 de marzo del presente afio en el
Diario Oficial de la Federacién, acorde a la situacién este organismo gir6 la
circular 004/2020 emitida el 31 de marzo de 2020 y las subsecuentes, en las
cuales se interrumpen los plazos para la atencién de los asuntos de su
competencia establecidos en la Ley de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Michoacan de Ocampo y su Reglamento; asi como en la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo;

por Acuerdo del Consejo Ciudadano de este Organismo emitido en sesion de
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fecha 21 de julio del presente afio, se determina la reactivacion de términos
para el dia 03 de agosto de 2020, para los efectos que haya lugar en la

tramitacion de los expedientes de queja, vistos los siguientes:

ANTECEDENTES

3. El dia 08 de febrero de 2021, comparecié en las Instalaciones de este
Organismo, el C. XXXXXXXXX a presentar queja por posibles violaciones de
Derechos Humanos, consistentes en Violacion al Derecho a las Buenas
Practicas de la Administracion Publica, consistente en derecho a la
adecuada actuacion de funcionarios encargados de hacer cumplir la ley,
en contra de Secretaria Municipal, Proteccion Civil, Urbanismo,
Presidencia Municipal, Sindicatura Municipal, todos del H. Ayuntamiento

de Tacambaro, Michoacan.

Como hechos de su queja expuso:

“Comparezco ante esta Comision Estatal de los Derechos Humanos, a
presentar escrito de queja en contra de la Secretaria Municipal de Tacambaro,
asi como los departamentos correspondientes de Proteccion Civil, Urbanismo,
Presidencia Municipal y sindicatura Municipal por motivo del otorgamiento de
una Licencia para un Taller de Carpinteria ubicado justamente a un costado
de mi domicilio que es XXXXXXXXX en la ciudad de Tacambaro, Michoacan;
sin tomar en cuenta el consentimiento de los vecinos que son parte medular

en conjunto de los reglamentos aplicables al otorgamiento de dichos talleres,
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habiendo sido otorgada en mi perjuicio afectando mi estado animico, mi salud,
mi patrimonio, ya que el ruido, los quimicos y solventes y los polvos generados
por la madera y la maquinaria propia que se necesita para este taller altera mi
estiio de vida cotidiana, considero que se han violado mis derechos,
reglamentos y reglas aplicables y ya que en mi peticion al municipio de revisar
y revocar dicha licencia, ya que no cubria con los requisitos y de manera
prepotente, arbitraria y sin respeto a los reglamentos y leyes correspondientes
al tema ambiental por parte del Secretario Municipal de Tacambaro, Virgilio
Almazan Gomez da una respuesta sin fundamentacién y argumentacion legal
del porque otorgo esta licencia ya que yo me dirigi a los departamentos antes
mencionados del ayuntamiento de Tacambaro, para saber si se tenia
conocimiento de este taller de carpinteria y si habia hecho el otorgamiento de
dichos permisos a lo cual me respondieron que no de manera verbal por lo
cual supuse que darian una respuesta positiva a revocar y que dicho taller se

reubicara por parte del propietario”.

4. Una vez admitida la queja, esta Comisién Estatal solicité al Presidente
Municipal y Secretario del Ayuntamiento de Tacadmbaro, Michoacan, informe
sobre los hechos narrados en los parrafos anteriores el cual fue rendido

anicamente por la Sindico Municipal.

5. Seguido el tramite de la queja se decreto la apertura del periodo probatorio
con la finalidad de que se aportaran los medios de prueba que estimaran
pertinentes; derivado de la contingencia sanitaria por covd-19, no fue posible

llevar a cabo la audiencia de ofrecimiento, admision y desahogo de pruebas
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para el esclarecimiento de los hechos denunciados, no obstante, esta
Comision de oficio recabd las pruebas que estimé conducentes para la
resolucién del asunto y una vez agotada la etapa probatoria se ordeno poner
el expediente a la vista para que se emitiera la resoluciéon que conforme a

derecho corresponda.

EVIDENCIAS

6. Respecto a los hechos denunciados por las quejosas, como presuntamente
violatorios de los derechos humanos, atribuidos a la autoridad sefialada como
responsable, se cuenta en el expediente de queja con las siguientes pruebas:

a) Queja por comparecencia ante la Coordinacion de Orientacion Legal,
Quejas y Seguimiento de este Organismo, mediante el cual el Ciudadano
XXXXXXXXX, presenta queja en contra del H. Ayuntamiento de Morelia,

Michoacan, con fecha siete de junio de dos mil diecisiete. (Fojas 1-2)

b) Oficio nimero 152, recibido el dia 02 dos de marzo del afio 2021, mediante
el cual, la C. Eva Maria Barriga Reyes, Sindico Municipal de del H.
Ayuntamiento de Tacambaro, Michoacéan; remite informe que fuera solicitado
como autoridad presuntamente responsable, mismo en el que se anexaron los

siguientes documentos. (Fojas 10-13)

I. Copia certificada de ldentificacion oficial de la C. Eva Maria Barriga
Reyes (Foja 12)
[I.  Copia certificada de la Constancia de Mayoria y Validez de la eleccion
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de Ayuntamiento de Tacdmbaro que acredita a la C. Eva Maria
Barriga Reyes como Sindico Propietaria. (Foja 13)

c) Acta circunstanciada de comparecencia del Ciudadano XXXXXXXXX,

mediante la cual, aport6 diversas pruebas. (Foja 25)

Escrito de solicitud de expediente de fecha 08 ocho de abril de la
presente anualidad, dirigido al Departamento de Transparencia del
H. Ayuntamiento de Tacambaro, Michoacan. (Foja 28)

Escrito de fecha 09 nueve de febrero de la presente anualidad,
mediante el cual solicita aclaracién de informacién al Sr. Winston
Orlando Parra Reyes, Titular del area de Reglamentos del H.
Ayuntamiento de Tacadmbaro Michoacan. (Foja 29)

Escrito de fecha 09 nueve de febrero de la presente anualidad
mediante el cual solicita revision de la carpinteria al Director de
Urbanismo y Ecologia del H. Ayuntamiento de Tacambaro,
Michoacan, Ing. Isamar Gonzalez Gaona. (Foja 30)

Escrito con sello de recibido de fecha 26 veintiséis de noviembre de
2020 dos mil veinte, mediante el cual manifiesta su inconformidad
con respecto del funcionamiento de una carpinteria al lado de su
domicilio, entregado a diversas autoridades del H. Ayuntamiento de

Tacambaro, Michoacan. (Foja 31)

V. Escrito de fecha 08 de diciembre de 2020 dos mil veinte, mediante

el cual el C. Virgilio Almazan Gémez, Secretario del Ayuntamiento

de Tacambaro, Michoacén, da contestacion a la solicitud del quejoso

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

MIC HOACAN

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.
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misma con la que no esta de acuerdo por no contar con correcta
motivacion. (Fojas 32-33)

Escrito de fecha 14 catorce de diciembre de 2020 dos mil veinte
mediante el cual presenta inconformidad ante la Contraloria Interna
del H. Ayuntamiento de Tacambaro, Michoacan, por los hechos que
le aquejan. (Foja 34)

Acuse de recepcion de la Firma Electronica Avanzada de fecha 11
once de febrero del afio 2021, mediante la cual presenté demanda
ante el tribunal de Justicia Administrativa del Estado. (Foja 37)
Denuncia realizada ante la Comision Federal para la Proteccién de
Riesgos Sanitarios de fecha 23 veintitrés de marzo de la presente
anualidad por los mismos hechos. (Fojas 38-40)

Formato Unico de consulta externa de la Secretaria de Salud en el
Estado, de fecha 17 diecisiete de marzo de 2021 realizada en
Jacona, Michoacan donde le recetan a su hijo, medicamentos para
su padecimiento de rinitis alérgica. (Fojas 41-42)

Certificado médico practicado al quejoso en fecha 05 cinco de abril
de la presente anualidad por el Dr. Francisco J. Suarez Rubio, del
centro de salud P.C.R. Tacdmbaro, Michoacén, mediante el cual se
determina el cuadro de migrafia que padece. (Foja 43)

Certificado médico de fecha 11 once de febrero de 2021, realizado
por la Dra. Olivia Alvarado Garcia del Hospital Hispano de esta
ciudad, donde manifiesta el cuadro de migrafia que padece. (Foja
44)

Receta médica del medicamento Sydolil, recetado para el cuadro de
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migrafia del quejoso. (Foja 45)

XIlll.  Fotografias y videos de las condiciones en que funciona la
carpinteria que aqueja al C. XXXXXXXXX y como afecta su salud,
asi como el riesgo potencial y latente de incendio, hasta la integridad
de su familia y bienes. (Fojas 46-51)

d) Acta circunstanciada de fecha 11 once de junio del afio 2021 dos mil
veintiuno, en la cual el M. en D. Magno Fabio Tello Garcia, Visitador Auxiliar
de esta Comisién Estatal de los Derechos Humanos, se constituyé en el
domicilio sefialado por el quejoso como ligar done se ubica el taller de
carpinteria, motivo de queja, sin embargo no fue posible constatar las
afectaciones que refiere el C. XXXXXXXXX derivadas del funcionamiento
de la mismatoda vez que el taller de carpinteria se encontraba cerrado. (Foja
53)

e) Oficio numero PRESIDENCIA/SJ/138/2021, de fecha de recibido 21
veintiuno de junio de dos mil veintiuno, signado por Presidente, Sindico,
Secretario, Director de Proteccion Civil y Director de Desarrollo Urbano y
Ecologia, todos del H. Ayuntamiento de Tacambaro, Michoacén, mediante el
cual rinden informe que les fuera solicitado manifestando no estar
violentando derecho humano alguno al C. XXXXXXXXX para lo cual anexan
copias certificadas de diversos documentos entre los cuales constan escritos
presentados por el quejoso, sus respectivas contestaciones y actuaciones
gue el mismo personal del H. Ayuntamiento ha llevado a cabo en relacion al

funcionamiento del taller de carpinteria materia de queja. (Fojas 54-76)

7. Continuando con lo establecido por el articulo 113 fraccion Il que enuncia
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que los Considerandos en que se motiva, analizando las diligencias, pruebas
y actuaciones, relacionandolas con los hechos, mismos que se encuentran a

en seguida:

CONSIDERANDOS
I

8. De la lectura de la inconformidad se desprende que la parte quejosa,
XXXXXXXXX, atribuye al Presidente Municipal, Sindico, Secretario, Direccién
de Proteccion Civil y Direccion de Urbanismo, todos del H. Ayuntamiento de
Tacambaro, Michoacan, hechos violatorios de los derechos humanos a:

% Derecho a la Seguridad Juridica: consistente en la ilegalidad en el
desempefio de la funcién puablica en agravio de vecinos de la calle
XXXXXXXXX de la ciudad de Tacambaro, especificamente del C.
XXXXXXXXX atribuidos al Presidente Municipal, Sindico, Secretario,
Direccion de Proteccién Civil y Direccion de Urbanismo, todos del H.

Ayuntamiento de Tacadmbaro, Michoacan.

9. De conformidad con el articulo 96 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, éste Organo Estatal de Control
Constitucional no Jurisdiccional tiene la facultad para conocer de quejas en
contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa, provenientes de
cualquier autoridad o servidor publico estatal que viole los Derechos Humanos

reconocidos en dicha constitucién y en los tratados internacionales suscritos
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por el Estado Mexicano, por ello este Ombudsman aclara que no es su
competencia demostrar la culpabilidad o inocencia respecto a las acciones u
omisiones de cualquiera de las partes que pudieran constituirse como delito,
toda vez que dicha investigacion y determinacion corresponde a los érganos

de procuracion de justicia y jurisdiccionales, respectivamente.

10. Este Organismo es competente para conocer y resolver la queja
presentada por el ciudadano XXXXXXXXX, por hechos presuntamente
violatorios del Derecho Humano de prestacion indebida del servicio publico,
atribuidos al Presidente Municipal, Sindico, Secretario, Direccién de
Proteccion Civil y Direccion de urbanismo, todos del H. Ayuntamiento de

Tacambaro, Michoacan.

11. Es preciso sefialar que de conformidad al articulo 89 de la Ley de este
Organismo, en el presente asunto, asi como en todos los que se tramiten ante
esta instancia, opera la suplencia en la deficiencia de la queja en lo que

corresponda.

12. A continuacion, se procede a analizar los ordenamientos normativos que
contemplan la proteccion de los derechos humanos de los agraviados en el
presente asunto, en relacidbn a los actos que fueron sefialados como

violaciones.

13. En principio debe decirse que los Derechos Humanos pertenecen a todas
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las personas por ser inherentes a éstas, independientemente de su origen
étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social,
las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales,
el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas, por
lo que reiteramos que todos los servidores publicos al servicio de las
personas, so6lo pueden realizar lo permitido por las disposiciones legales y no
pueden extralimitarse en el ejercicio de sus funciones e ir mas alla de lo que
expresamente la ley le permite, respetando en todo momento sus derechos

fundamentales.

14. Para la Comision Estatal de los Derechos Humanos, resulta fundamental
que las autoridades del Estado garanticen la proteccion y respeto de los
Derechos Humanos de las personas que por su especial condicion de
vulnerabilidad son susceptibles a un mayor agravio y exige que los servidores
publicos, en conjunto con la sociedad, instrumenten todas las acciones y
medidas necesarias para evitar que se conculquen Derecho Humanos en su
perjuicio, y que quedan expuestas a ser objeto de tortura o tratos inhumanos
y crueles.

15. Tenemos que el Derecho a la Seguridad Juridica, es la prerrogativa que
tiene todo ser humano a vivir dentro de un Estado de Derecho, bajo la vigencia
de un sistema juridico normativo coherente y permanente, dotado de certeza
y estabilidad; que defina los limites del poder publico frente a los titulares de
los derechos subjetivos, garantizado por el poder del Estado, en sus diferentes

esferas de ejercicio.
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16. En ese sentido, es indispensable garantizar la conviccion al individuo de
gue su persona y bienes seran protegidos por el Estado dentro de un orden
juridico preestablecido, y en la eventualidad de que sean conculcados, les

sera asegurada su reparacion.

17. Con la finalidad de combatir la impunidad se hace patente el
reconocimiento del derecho a la seguridad juridica que puede hacer valer todo
ser humano ante cualquier ataque a su persona, vida, libertad en todos sus
aspectos: personal, de procreacion, de transito, de residencia, de religion, de
opinién y expresion, reunion y asociacion, de propiedad y posesion de bienes

y derechos, familia o domicilio.

18. Lo que se pretende como o6rgano de control constitucional no
jurisdiccional, es el estudio del actuar de las autoridades sefialadas como
responsables a fin de establecer si vulneraron los Derechos Humanos que
reconocen a todas las personas en la Constitucion y los Tratados

Internacionales suscritos por el Estado Mexicano, en perjuicio del agraviado.

19. Los servidores publicos soOlo pueden realizar lo permitido por las
disposiciones legales y no pueden extralimitarse en el ejercicio de sus
funciones e ir mas alla de lo que expresamente la ley le permite, en

menoscabo de los Derechos Humanos.

20. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mandata en su
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numeral 1°, parrafos primero, segundo, tercero y quinto; que todas las
personas gozaran de los Derechos Humanos reconocidos por la mismay los
tratados internacionales suscritos por el Estado Mexicano; disponiendo que
todas las autoridades independientemente de su naturaleza, deberan en el
ambito de sus atribuciones: promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos; tomando como base los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad; quedando prohibida todo tipo

de discriminacion por cualquier circunstancia.

21. Este derecho se encuentra contemplado en el siguiente marco normativo:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,
papeles o0 posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad

competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento.

Coédigo de Etica y control de conducta de los servidores publicos del

Ayuntamiento de Morelia, Michoacan.

Articulo 3. Los principios y valores orientadores de las actividades y practicas

que rigen la funcion publica en el Municipio son los siguientes:

I.  Respeto. Tratar con dignidad, cortesia, cordialidad, igualdad y
tolerancia a los comparieros de trabajo y al publico en general,
rechazando cualquier tipo de discriminacion, evitando conductas

y actitudes ofensivas, lenguaje grosero, prepotente o abusivo. El
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Servidor Publico esta obligado a respetar en todo momento los
derechos y libertades inherentes a la condicion humana de las
personas; por ello, no debe hacerse uso indebido de una
posicion de jerarquia para faltar al respeto, hostigar, amenazar,
acosar u ofrecer un trato preferencial o discriminatorio a
colaboradores, comparieros o usuarios del servicio publico;

[I. Honradez. Actuar con total probidad, rectitud e integridad,
apegandose a las normas, procedimientos y funciones
legalmente establecidas;

lll.  Imparcialidad. No conceder preferencias o privilegios indebidos
a organizacibn o persona alguna; ejercer las funciones
encomendadas de manera objetiva y sin prejuicios; por lo que,
el Servidor Publico tendra independencia de criterio, siempre
respetando la imparcialidad en su funcién; por lo que, al
expresar cualquier opinién, ésta debe ser profesional y ajena a
circunstancias econdmicas, politicas o de indole personal y
afectiva, el Servidor Publico deberd evitar emitir cualquier
comentario que implique prejuzgar sobre cualquier asunto.
Durante la toma de decisiones y el ejercicio de sus funciones, y
sin permitir la influencia indebida de otras personas, tiene la
obligacion de ser equitativo e institucional; evitar conceder
ventajas o privilegios y mantenerse ajeno a todo interés
particular, con objeto de brindar un servicio publico eficiente y

eficaz;
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IV. Legalidad. Es obligacion del Servidor Pablico conocer, respetar
y cumplir los mandatos de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la del Estado Libre y Soberano de
Michoacan de Ocampo, Leyes, Reglamentos, Acuerdos y
demas normativa que regulan su trabajo; las acciones en el
desempefio de sus funciones se realizaran con estricto apego al
marco legal y al estado de derecho, evitando que las
interpretaciones afecten el ejercicio de las instituciones publicas,
los intereses de la sociedad y los derechos de las personas;
Cuando un acto se haya iniciado o esté cometiéndose al margen
del marco juridico, el Servidor Publico tiene la obligacion de
denunciarlo.

V. Congruencia. Consiste en la concordancia que debe existir
entre las necesidades y las solicitudes planteadas y las acciones

implementadas.

Reglamento de Mercados y Ejercicios de la Actividad Comercial

en la Via Publica de Tacambaro, Michoacan.

Capitulo IV Concesiones, Licencias y Permisos
Articulo 1.- En los términos de los preceptos Constitucionales, en el
Municipio, existe libertad absoluta para ejercer la actividad absoluta
para ejercer la actividad comercial que satisfaga o convenga a los

intereses particulares de los ciudadanos.
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Articulo 20.- Para el funcionamiento de cualquier giro comercial o de
prestacion de servicios dentro de la circunscripcién municipal, sea cual
fuere la modalidad y caracteristica de la actividad, se requiere
autorizacion expresa otorgada y expedida por el Ayuntamiento,

conforme a los términos legales establecidos.

Articulo 22.- La LICENCIA: Consiste en la autorizacién expedida por el
Ayuntamiento mediante las formas oficiales, para el funcionamiento por
tiempo indefinido, en cierto lugar, y para un giro determinado a quien

pretenda realizar actos de comercio.

Articulo 23.- Todas las licencias deberan revalidarse durante el mes de
enero de cada afo, en las condiciones previstas por la Legislaciéon
Federal respectiva, siempre que en opinion de la autoridad no

concurran las causales de la cancelacién o revocacion.

Articulo 24.- Para obtener la licencia, se requiere:
Presentar a la Tesoreria Municipal, la solicitud en las formas
aprobadas por dicha dependencia, asentando los datos

requeridos que permitan la facil identificacion del contribuyente

Il. La autoridad municipal, resolvera la solicitud en un maximo de

15 dias héabiles a partir de la fecha en que se presenta; y,
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II. Una vez aprobadas las solicitudes, se expediran las licencias

correspondientes, por la autoridad municipal.

Articulo 25.- Las licencias municipales, no conceden a sus titulares
derechos permanentes ni definitivos, en tal virtud, la autoridad
municipal que las expida, podra en cualquier momento dictar su
revocacion o cancelacion cuando haya causas que lo justifiquen.
Articulo 50.- Todo comerciante debera sujetarse a las obligaciones
siguientes:

l. Registrar sus negocios ante la autoridad y conforme a las
Leyes Fiscales Vigentes, los datos requeridos, tales
como:

a) Nombre del propietario del negocio

b) Domicilio social

c) Giro o actividad

d) Capital invertido

e) Comprobante de propiedad del inmueble, o copia del
contrato de arrendamiento, etc.

Il. Exhibir en lugar visible la licencia o autorizacién de las
instituciones  correspondientes, que acrediten el
funcionamiento legal del negocio.

[I. Cuidar el estado de higiene y limpieza, en el frente de sus
comercios, asi como en un perimetro considerable de
ellos; asi como adoptar las medidas convenientes de

seguridad.
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IV.  Tomar las precauciones del caso para asegurar y
proteger debidamente sus mercancias, evitando el
deterioro, robo o descomposicion de las mismas.

VIl. @i Si se trata de puestos o locales, precisara con toda
claridad: ubicacion, dimensiones Yy caracteristicas,
sefalando materiales y modelo utilizados

VIIl. s Observar las disposiciones relativas al Comercio,
dictado por las Autoridades Federales, Estatales y
Municipales, y las que este Reglamento prevengan.

IX. sic) Deberan establecer bodegas, almacenes o frigorificos
que sean de uso comun y requiera el funcionamiento del
negocio y la conservacion de los productos.

X. sic) Al retirarse de los puestos o locales, desconectar
todos los aparatos eléctricos 0 a base de combustibles,
en prevencion de siniestros, salvo los utilizados para
refrigeracion de productos alimenticios.

XI. sicTratandose de locatarios de mercados, deberan
desarrollar su trabajo en forma directa o auxiliada por un
familiar, y en caso de excepcion por tiempo corto, a través
de interpdsita persona.

XIl.  sicEnterar oportunamente en la Tesoreria Municipal los

tributos que su calidad de contribuyente les proponga.

Reglamento Ambiental del Municipio de Tacambaro, Michoacan.
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Capitulo Il De la Prevencion y Control de la Contaminacién por Ruido,
Vibraciones, Malos Olores, Energia Térmica, Luminicay Visual.

Articulo 119.- Quedan prohibidas las emisiones de ruido, vibraciones,
energia térmica y luminica y la generacion de contaminacioén visual, en
cuanto rebasen los limites maximos establecidos en las normas

oficiales mexicanas aplicables y los reglamentos correspondientes.

Articulo 120.- Toda persona fisica o moral, publica o privada, que
realice actividades industriales, comerciales y de servicios que por su
naturaleza produzcan emisiones de olores, ruidos, vibraciones, energia
térmica y luminica y que esté afectando a la poblacién, debera
implementar medidas correctivas e instalar los dispositivos necesarios
para reducir las emisiones, de conformidad a las normas oficiales

mexicanas correspondientes y al reglamento de la materia.

Articulo 121.- Queda estrictamente prohibido la instalacion de
establecimientos comerciales, industriales, de servicios, o de cualquier
otro giro que por sus emisiones y olores, ruidos, vibraciones, energia
térmica y luminica rebasen los limites establecidos por las normas

oficiales mexicanas o que puedan ocasionar molestia a la poblacién.

Articulo 122.- Cuando se realicen actividades que generen emisiones
de olor, energia térmica o luminica, ruido o vibraciones, la Direccién

implementara las acciones preventivas o de correccién segun sea el
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caso, para evitar que rebasen los parametros maximos que prevén las

normas oficiales mexicanas.

Articulo 123.- La Direccion condicionara y/o negara la instalacion y el
funcionamiento de establecimientos que pretendan ubicarse cerca de
zonas habitacionales, escuelas, hospitales y espacios recreativos; que
por las caracteristicas de sus procesos emitan olor, vibraciones,
energia térmica o luminica y ruido cuyos niveles rebasen las
especificaciones de las normas oficiales mexicanas aplicables para
cada caso o que ocasionen molestias graves a la calidad de vida y/o a
la salud de la poblacion.

Articulo 124.- Los propietarios o responsables de establecimientos ya
existentes en las proximidades de las zonas referidas en el articulo
anterior, se encuentran obligados a implementar programas, medidas
y sistemas para prevenir, controlar y corregir sus emisiones, a fin de
gue éstas no rebasen los parametros establecidos por las normas

oficiales mexicanas.

Articulo 125.- Todos los establecimientos o empresas de caracter
industrial, comercial, de servicio o de cualquier otro tipo que por su
naturaleza produzcan emisiones de olores desagradables o
nauseabundos, deberan contar con un programa de mitigacion y con
los sistemas y equipos necesarios para evitarlos y controlarlos dentro

del plazo que al efecto sefale la Direccion.
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Articulo 126.- Cuando se estén llevando a cabo actividades que
generen olores desagradables y nauseabundos, no tolerables y que se
perciban en un radio de cincuenta metros fuera de la propiedad donde
se ubica la fuente, la Direccion debera requerir al propietario o
responsable, a fin de que establezca un programa e instale los sistemas
0 equipos necesarios para su control. En caso de denuncia reiterada y
justificada, asi como violacién al presente articulo, sera motivo de
aplicacién de las medidas de seguridad y sanciones que sefiala este
Reglamento.

Articulo 128.- Las emisiones de ruido emanadas de fuentes fijas o
moviles no deberan rebasar los limites establecidos por las normas

oficiales mexicanas y reglamentos afines a la materia.

Articulo 129.- Los establecimientos de manufactura, comercio, y de
servicios, cuyos procesos generen vibraciones o ruidos al entorno,
deberan contar con sistemas y equipos de aislamiento acustico
necesario para que las vibraciones, el ruido generado y medido de
acuerdo a la normatividad oficial, no rebase los limites permitidos.
Cuando las vibraciones se perciban o puedan ocasionar dafios o
molestias a las personas o a las propiedades vecinas y rebase los
limites establecidos en la norma oficial mexicana aplicable, la Direccion
requerira al propietario o responsable para que suspenda de inmediato

sus actividades, hasta que controle o asile la fuente generadora.
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Norma Oficial Mexicana NOM-081-ECOL-1994
Que establece los limites maximos permisibles de emision de ruido de

las fuentes fijas y su método de medicion.

4. Definiciones

4.3 Fuente fija
Es toda instalacion establecida en un solo lugar que tenga como
finalidad desarrollar actividades industriales, comerciales, de
servicios o actividades que generen o puedan generar emisiones
contaminantes a la atmosfera.

4.9 Nivel de emision de fuente fija
Es el resultado de un proceso estadistico que determina el nivel
de ruido emitido por la fuente fija a su entorno.

4.11 Nivel de ruido
Es el nivel sonoro causado por el ruido emitido por una fuente
fija en su entorno.

4.26 Ruido
Todo sonido indeseable que moleste o perjudique a las

personas.

5. Especificaciones
5.1 La emision de ruido que generan las fuentes fijas es medida
obteniendo su nivel sonoro en ponderacion “A”, expresado en Db (A).
5.3 Para obtener el nivel sonoro de una fuente fija se debe aplicar el

procedimiento de actividades siguiente: una medicion de campo; un

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

MIC HOACAN

En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccion Il, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Michoacan, en esta version publica
se suprime la informacion considerada legalmente como reservada y/o confidencial que encuadra en dichos
supuestos normativos.

procedimiento de datos de medicion y; la elaboracion de un informe de
medicion.
5.4 Los limites maximos permisibles del nivel sonoro en ponderacion

“A” emitido por fuentes fijas:

HORARIO LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES
De 06:00 a 22:00 68 dB (A)
De 22:00 a 06:00 65 dB (A)

6. Vigilancia
6.1 La Secretaria de Desarrollo Social, por conducto de la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente, asi como los Estados y en su caso
los Municipios, son las autoridades competentes para vigilar el

cumplimiento de la norma oficial mexicana.

23. En ese orden de ideas se procede al analisis de fondo del presente asunto,
a efecto de determinar la resolucion del presente expediente, es necesario
precisar que las constancias, actuaciones, evidencias y pruebas que obran en
el expediente en el que se actia, que fueron ofrecidos por las partes o
recabados de oficio por este Ombudsman para el esclarecimiento de los
hechos, se valoraran atendiendo a la sana critica, dentro del marco legal
correspondiente, Con fundamento en los numerales 9° fraccion II, 75, 80
fraccion Il de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos y 102

fraccion Il del Reglamento Interior de este Organismo.
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24. En su escrito de queja el quejoso refiere entre otros factores,
inconformidad con el actuar del H. ayuntamiento de Tacambaro, Michoacan;
toda vez que refiere las molestias que, por la naturaleza de sus actividades,
causa el Taller de Carpinteria, en su salud y la de su familia, toda vez que éste
se encuentra a un costado de su domicilio particular por lo que no esta de
acuerdo con el funcionamiento del mismo asi como tampoco, con la negativa
de las autoridades municipales a realizar la revision correspondiente respecto

del funcionamiento del mencionado Taller.

25. Por su parte las Autoridades Presuntamente Responsables, como lo son
el Presidente Municipal, Sindico, Secretario, Proteccion Civil y Urbanismo,
todos del H. Ayuntamiento de Tacambaro, Michoacan al momento de rendir
el informe que le fuera requerido por este organismo, sefialan que en ningun
momento se han vulnerado los derechos humanos del quejoso, toda vez que
se le ha dado respuesta a los escritos presentados; por otro lado mencionan
que el Taller de Carpinteria, cumpli6 con los requisitos que precisa el
Reglamento de Mercados y Ejercicios de la Actividad Comercial en la Via
Publica, para iniciar a operar, mismo que sefiala se requerira: solicitud a
Tesoreria Municipal, mediante formato otorgado por la misma dependencia
para identificacion del contribuyente, una vez recibida, Tesoreria Municipal
resolvera la solicitud en un maximo de 15 dias habiles y una vez aprobada,

expedira la licencia correspondiente.
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26. De lo anterior se desprende que el Taller de Carpinteria ubicado en la calle
XXXXXXXXX, de Tacambaro, Michoacan funciona con licencia de
funcionamiento a nombre de Humberto Spinola Duran expedida por Tesoreria
Municipal, toda vez que cumplié con los requisitos citados en el Reglamento
de Mercados y Ejercicios de la Actividad Comercial en la Via Publica, asi como

con la constancia de cumplimiento expedida por Proteccion Civil.

27. Mediante oficio, autoridades municipales, a partir de peticion realizada por
el quejoso, informan que se realiz6 inspeccion personalizada al Taller de
Carpinteria que motivo la queja, de la cual, manifiestan que se desprende lo
siguiente:
e No se encontré que la persona de nombre C. XXXXXXXXXX” faltara a
alguna disposicion legal vigente.
e Se apercibi6 al visitado, para que, respetara un horario de trabajo de
las 9:00 am a las 6:00 pm.
e Se apercibié al visitado para que, en caso de uso de solventes y otro
tipo de sustancias corrosivas, las utilice con la ventilaciébn necesaria por
medio de ventiladores y evitar que dichos aromas afecten a los vecinos

circundantes ...”

28. El acta circunstanciada de la visita de Inspeccidn refiere que se solicitd al
duefio del Taller de Carpinteria que encendiera la totalidad de las maquinas y
gue empezara a trabajar con cada una para asi determinar la cantidad de ruido
percibida por los sentidos, a partir de lo cual, sefialaron que puede mantenerse

una conversacion entre particulares sin levantar la voz y sin generar molestia.
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29. Si bien ha quedado claro que el Taller de Carpinteria cumplié con los
requisitos que establece Tesoreria Municipal y Proteccion Civil, para el
otorgamiento de la licencia de funcionamiento, a la fecha el H. Ayuntamiento
de Tacambaro no ha informado a este Organismo sobre la realizacion de la
medicion del nivel sonoro, a partir de los criterios sefialados en el Reglamento
Ambiental del municipio de Tacambaro, especificamente en el Capitulo Ill, De
la Prevencion y Control de la Contaminacion por Ruido, Vibraciones, Malos
Olores, Energia Térmica, Luminica y Visual y bajo el procedimiento
contemplado en la Norma Oficial Mexicana NOM-081-ECOL-1994; por lo que

se presume que no existe el mencionado estudio.

30. De lo anterior se desprende la falta de interés que el H. Ayuntamiento de
Tacambaro, Michoacan de dar solucién a las inconformidades que han sido
planteadas por el quejoso, ya que su actuar, de manera indirecta beneficia al
establecimiento, mientras que perjudica al quejoso, situacion que vas mas alla
del espiritu de la norma que sobre todo busca la igualdad y justicia en su

aplicacion.

31. Una vez que éste Organismo ha estudiado y valorado los elementos
probatorios que obran dentro del expediente de queja que nos ocupa, es
posible determinar que, en relacién al acto reclamado por el C. XXXXXXXXX,

sus Derechos Humanos han sido violentados, derivando en una violacién a la
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seguridad juridica, por la comision de actos de ilegalidad en el desempefio de
la funcion publica, por parte del H. Ayuntamiento de Tacambaro, Michoacéan,

a través de sus funcionarios.

32. De tal forma, de las actuaciones que obran en el expediente de queja, se
aprecia que las autoridades responsables al ejercer sus funciones y
facultades, no respetaron los Derechos Humanos del ahora quejoso,
desapartando su actuar de la obligacién que tienen de conducirse en todo
momento apegados al orden juridico, lo que implica respetar los Derechos
Humanos de todos los ciudadanos y cumplir sus funciones con absoluta
imparcialidad.

33. Ahora bien tenemos que el articulo 1° parrafo tercero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como ya se establecié con
antelacion, refiere que todas las autoridades tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, por ende, el Estado

debe prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones de los mismos.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Ombudsman formula las

siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Conforme a lo establecido en los ordenamientos juridicos que

regulan la funcion del H. Ayuntamiento que dirige, de forma especifica el
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Reglamento Ambiental del Municipio de Tacambaro, y la Norma Oficial
Mexicana NOM-081-ECOL-1994, realice las acciones necesarias, a fin de que
a través de estas se logre la resolucion de los presentes hechos, siempre
respetando las normas preestablecidas, sin distingo de a quien se aplican

estas.

SEGUNDA.- De vista al 6rgano de control interno municipal de Tacambaro,
Michoacan, como autoridad competente para atender quejas y denuncias por
la Comision de Faltas Administrativas en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de los servidores publicos del Estado de
Michoacan y sus municipios, realice la investigacion correspondiente respecto
a los hechos realizados por personal de la Direccién de Inspeccion y Vigilancia
del H. Ayuntamiento Municipal, que constituyeron claramente una violacion a
los Derechos Humanos de los quejosos, traduciéndose primordialmente en
violacién a la seguridad juridica consistente en la ilegalidad de la funcion
publica, en perjuicio del C. XXXXXXXXX, para que se sancione conforme a
derecho a los responsables, debiendo informar a esta Comision del inicio de
la investigacion hasta la conclusion del procedimiento respectivo.

TERCERA. En casos como el presente, las garantias de no repeticion
adquieren una mayor relevancia como medida de reparacion, a fin de que
hechos similares no se vuelvan a repetir y contribuyan a la prevencion. En
este sentido, la Comisién hace hincapié en que se debe prevenir la recurrencia

de violaciones a los derechos humanos como las descritas en este caso y, por
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ello, adoptar todas las medidas legales, administrativas y de otra indole que
sean necesarias para hacer efectiva la observancia de los derechos humanos

de las personas.

De conformidad con el articulo 114 de la actual Ley de la Comisién Estatal de
los Derechos Humanos de Michoacdn de Ocampo, deberd dar respuesta
sobre la aceptacion de esta recomendacion, dentro de los 10 dias naturales
siguientes a su notificacion y remitir pruebas de cumplimiento dentro de un
término de 15 dias naturales siguientes a la fecha en que se haya concluido

el plazo para informar sobre su aceptacion.

La falta de presentacién de pruebas dara lugar a que se interprete que la
presente Recomendacion no fue aceptada, quedando este Ombudsman en
libertad para hacer publica esta circunstancia. (Numeral 118 de la Ley vigente
que rige al Organismo).

Llamo su atencion sobre el articulo 115 fraccion | de la Ley de la Comision
Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan de Ocampo que a la letra
dice: “Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas,
se procedera conforme a lo siguiente: La autoridad o servidor publico de que
se trate debera fundar, motivar y hacer publica su negativa, y atender el
llamado en su caso del Congreso, a comparecer a efecto de que expliquen el
motivo de su negativa;”; en concordancia a lo que establece el articulo 1°
parrafo tercero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

mismo que sefala: “Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias,
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tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos

humanos, en los términos que establezca la ley.”

ATENTAMENTE

LICENCIADO UBLE MEJIA MORA
ENCARGADO DE DESPACHO DE LA COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MICHOACAN.
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