COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

MIC HOACAN

En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccién I, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Michoacan, en esta versidn publica se suprime la
informacion considerada legalmente como reservada y/o confidencial que encuadra en dichos supuestos normativos.
Se omitieron nombres.

RECOMENDACION NUMERO 042/2016
Morelia, Michoacan, 12 de agosto del 2016

CASO SOBRE PRESTACION INDEBIDA DEL
SERVICIO EDUCATIVO POR ACTOS
INFUDADOS Y NO  MOTIVADOS,
RESTRICCION PARA EL ACCESO A LA
EDUCACION PUBLICA Y COBRO INDEBIDO
DE CUOTAS EN LA EDUCACION PUBLICA.

DOCTORA SILVIA MARIA CONCEPCION FIGUEROA ZAMUDIO
SECRETARIA DE EDUCACION DE MICHOACAN

1. La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan con fundamento en los
articulos 1°, parrafo primero, segundo, tercero y quinto, 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 96 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, asi como los preceptos 1°, 2°, 3°, 4°,
13 fraccion |, Il y Ill, 27 fracciones IV, V y VI, 54 fracciones |, Il, VI, y Xll, 85, 86, 87, 112,
113, 117 y 120 de la Ley de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos; ha examinado
los elementos contenidos en el expediente de queja registrado bajo el numero
MOR/622/15, interpuesta por XXXXXXXXXX, por hechos presuntamente violatorios de
derechos humanos cometidos en agravio de XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX consistentes en
ejercicio indebido de la funcién publica, atribuidos al director de la Escuela Primaria de
Tiempo Completo “Octavio Paz” de Morelia, Michoacan, profesor Pedro Gutiérrez Barrios
y, vistos los siguientes:

ANTECEDENTES

2. Mediante comparecencia de fecha 17 de junio del 2015, XXXXXXXXXX presenté a este
Organismo una queja por actos presuntamente violatorios de sus derechos humanos
atribuidos a los servidores publicos sefalados anteriormente, relatando que con fecha 16
de junio del 2015 vy llegado el periodo de inscripciones en ese plantel educativo, se
dispuso a tramitar la inscripcién de sus hijas a los afios de XXXXX y XXXXX, sin embargo no
pudo hacerlo porque se le dijo que existia un adeudo de su parte por concepto de
alimentos, toda vez que a decir de la autoridad dicha institucidon educativa esta sujeta al
programa de “Tiempo completo” por lo cual deben hacerse erogaciones diarias por
concepto de alimentos de los alumnos.
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3. Finalmente, refiere que la escuela hace un cobro de $250.00 (doscientos cincuenta
pesos M.N.) por concepto de “aportacion voluntaria” y reinscripcién, asi como de $350.00
(trescientos cincuenta pesos M.N.) a los alumnos de nuevo ingreso (fojas 1 a 6).

4. Una vez que esta Comision Estatal solicitd a la Secretaria de Educacién de Michoacdn
un informe sobre los hechos materia de la queja, fue remitido en tiempo y forma por el
Profesor Pedro Gutiérrez Barrios, Director de la Escuela Primaria Urbana Estatal “Octavio
Paz”, quien negd los hechos imputados a su persona y manifesté sustancialmente que
nunca fue negada la reinscripcion a las menores XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX, ambas de
apellidos XXXXXXXXXX, en el plantel educativo a su cargo (fojas 13 a 16).

5. Por acuerdo de fecha 11 de septiembre del afno 2015, esta Comision Estatal de los
Derechos Humanos emitid la siguiente medida precautoria: “Primero: Se permita la
inscripcion de las menores de nombre XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX, ambas de apellidos
XXXXXXXXXX, en la escuela de tiempo completo “Octavio Paz” en el presente siglo escolar,
a efecto de garantizar su derecho a la educacion”, misma que fue notificada a la
Secretaria de Educacion de Michoacdn en fecha 1 de septiembre del mismo afio (foja 81).

6. Posteriormente, personal de la Visitaduria Regional de Morelia hizo constar mediante
un acta de llamada telefdnica, que la sefiora XXXXXXXXXX, informé a éste Organismo que
pudo realizar el tramite de inscripcidn de sus hijas XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX en la
escuela primaria “Benito Juarez” ubicada en la localidad de XXXXXXXXXX, del Municipio
de Morelia, Michoacan, solicitdndonos nuestra intervencion para requerir a la direccion
de la Escuela Primaria Urbana Estatal “Octavio Paz”, la entrega de las boletas de
calificaciones de las menores a fin de concluir su tramite de inscripcion.

7. Atendiendo a la solicitud hecha por la sefora XXXXXXXXXX, personal de este
Organismo se constituyo en la Escuela Primaria Urbana Estatal “Octavio Paz”, lugar donde
el Director de la misma, sefior Profesor Pedro Gutiérrez Barrios, hizo entrega de Reportes
de Evaluacion de las menores XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX, ambas de apellidos
XXXXXXXXXX, mismas que con posterioridad fueron entregadas a la quejosa.

8. Maediante acta circunstanciada de fecha 24 de septiembre del afno 2015, personal de
la Visitaduria Regional de Morelia, hizo constar la comparecencia del enlace de la unidad
juridica de la Secretaria de Educacion de Michoacdan, quien externd la disposicién de dicha
entidad gubernamental de aceptar la media cautelar impuesta por éste Organismo, sin
embargo, atendiendo a que las menores hijas XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX, ambas de
apellidos XXXXXXXXXX, a esa fecha, habian sido ya inscritas en otra institucion educativa,
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reitero la disposicion de esa unidad juridica en contribuir en todo momento con éste
Organismo en las acciones que el mismo emita.

EVIDENCIAS

a) Queja que por comparecencia presento la sefiora XXXXXXXXXX (fojas 1 a 6).

b) Informe rendido por el Profesor Pedro Gutiérrez Barrios, Director de la Escuela
Primaria Urbana Estatal “Octavio Paz” (fojas 13 a 30).

c) Medida precautoria emitida mediante acuerdo de fecha 11 de septiembre del afio
2015, por esta Comision Estatal de los Derechos Humanos, dirigida a la Secretaria de
Educacién de Michoacdn (fojas 81 a 84).

d) Acta de llamada telefdonica de fecha 18 de septiembre del 2015, por medio de la cual
la sefiora XXXXXXXXXX, informé a éste Organismo que realizé el trdmite de
inscripcidon de sus hijas en otra escuela, solicitando la intervencion del personal de
esta Comision para requerir al Director de la Escuela Primaria Urbana Estatal “Octavio
Paz”, la entrega de las boletas de calificaciones de las menores a fin de concluir su
tramite de inscripcion (fojas 85y 86).

e) Acta circunstanciada por la cual el Visitador Auxiliar de ésta Visitaduria Regional de
Morelia, atendiendo a la solicitud hecha por la sefiora XXXXXXXXXX, se constituyo en
la Escuela Primaria Urbana Estatal “Octavio Paz”, lugar donde el Director de la misma,
sefor Profesor Pedro Gutiérrez Barrios, hizo entrega de Reportes de Evaluacion de las
menores XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX, ambas de apellidos XXXXXXXXXX, mismas que
con posterioridad fueron entregadas a la quejosa (fojas 87 a 97).

f) Acta circunstanciada de fecha 24 de septiembre del afo 2015, por la cual el Visitador
Auxiliar de ésta Visitaduria Regional de Morelia hace constar la comparecencia del
enlace de la unidad juridica de la Secretaria de Educacion Publica, quien externd la
disposicidon de dicha entidad gubernamental de aceptar la media cautelar impuesta
por éste Organismo, sin embargo, atendiendo a que las menores hijas XXXXXXXXXX y
XXXXXXXXXX, ambas de apellidos XXXXXXXXXX, a esa fecha, habian sido ya inscritas
en otra institucion educativa, reitero la disposicion de esa unidad juridica en
contribuir en todo momento con éste Organismo en las acciones que el mismo emita.

CONSIDERACIONES

9. Esta Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacdn es competente para
conocer y resolver el presente asunto, toda vez que se reclaman actos de una autoridad
gue pertenece a la administracion publica del Estado de Michoacdn, de conformidad con
el articulo 96 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberado de Michoacan de
Ocampo, que faculta a este érgano estatal de control constitucional no jurisdiccional para
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conocer de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa,
provenientes de cualquier autoridad o servidor publico estatal que violen los derechos
humanos reconocidos en dicha constitucién y en los tratados internacionales suscritos
por el Estado Mexicano; asimismo, la queja fue presentada en los términos estipulados
por la ley que nos rige, para su conocimiento y admision.

10. De la lectura de la inconformidad se desprende que el quejoso atribuye al profesor
Pedro Gutiérrez Barrios, las violaciones de derechos humanos a la 1) legalidad
consistentes en prestacion indebida del servicio educativo por actos infundados y no
motivados; y a la 1) educacién consistente en restriccion para el acceso a la educacién
publica y cobro indebido de cuotas en la educacién publica, toda vez que afirma que
nego la reinscripcion de sus menores hijas en el plantel educativo “Octavio Paz” de
Morelia, Michoacdn, argumentandole que no cubrid algunos pagos de “aportacién
voluntaria”.

11. Marco tedrico y normativo. En principio debe decirse que los derechos humanos
pertenecen a todas las personas por ser inherentes a éstas independientemente de su
origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las
condiciones de salud, la religidn, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas, por lo que le reiteramos que todos
los servidores publicos al servicio de las personas, sélo pueden realizar lo permitido por
las disposiciones legales y no pueden extralimitarse en el ejercicio de sus funciones e ir
mas alla de lo que expresamente la ley le permite, respetando en todo momento sus
derechos fundamentales; de tal manera que todas las autoridades de los tres niveles de
gobierno, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos conforme a los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos.

12. El derecho humano a la legalidad es la obligacion de que los actos de la
administracion publica se realicen con apego a lo establecido por el orden juridico
mexicano, a efecto de evitar que se produzcan perjuicios indebidos en contra de sus
titulares. Cabe destacar que el derecho a la legalidad persigue que no haya lugar para
actos discrecionales de las personas que trabajan para el Estado. Este derecho debe ser
cumplido sin interpretacién alguna que abra la puerta a situaciones que puedan vulnerar
de cualquier forma algun otro derecho de cualquier individuo, pensando siempre en dar
la mayor proteccién a la persona, por lo tanto, cuando una autoridad omite, ya sea de
forma negligente o deliberada, realizar una funciéon administrativa de su competencia
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legalmente establecida, se concreta un acto de autoridad infundado y no motivado que
perjudica la garantia de legalidad.

13. Nuestro pliego normativo mexicano reconoce, protege y garantiza este derecho
dentro de los articulos 16 parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 12 de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos; 11 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos; asi como 8° de la Ley de Responsabilidades y Registro Patrimonial de
los Servidores Publicos del Estado de Michoacdn y sus Municipios, en los que se sefiala
gue nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones,
sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la
causa legal del procedimiento, de tal manera que nadie serd objeto de injerencias
arbitrarias o ilegales en su honra y reputacion y serd protegida por la ley ante esas
injerencias y ataques a su dignidad.

14. Por otra parte, el derecho humano a la educacién es la prerrogativa que tiene todo
ser humano a recibir la formacion, la instruccién, la direccion o la ensefianza necesaria
para el desarrollo arménico de todas sus capacidades cognoscitivas, intelectuales, fisicas y
humanas, a partir de la adquisicion de conocimientos que fomenten el amor a la patria, la
solidaridad, la independencia, la justicia, la paz y el respeto a la dignidad humana,
partiendo del aprendizaje de valores y derechos humanos, previstos en los programas
oficiales establecidos o autorizados por el Estado, de conformidad con las normas
juridicas vigentes, a fin de contribuir al desarrollo del individuo y a la transformacién de la
sociedad.

15. Es un derecho social y como tal comprende la obligacién por parte del Estado de
crear la infraestructura material y formal necesaria para permitir el acceso a cualquier
persona al servicio educativo, siendo gratuita y obligatoria la comprendida a nivel
preescolar, primaria y secundaria, y favoreciendo de manera preferente a los grupos y
regiones con mayor rezago educativo o que enfrenten condiciones econdmicas y sociales
de desventaja.

16. De tal manera que esta debidamente reconocido, protegido y garantizado en nuestro
marco juridico general mexicano por los articulos 3° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 138 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de
Michoacan de Ocampo; 13.1 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales; 13.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 26.1 de la
Declaracién Universal de Derechos Humanos; y Xll de la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre, que disponen que toda persona tiene derecho a recibir
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educacion tendiente a desarrollar la personalidad humana y su dignidad asi como el
respeto a los derechos humanos, debiendo ser impartida de manera gratuita y obligatoria
por el Estado, al menos en los niveles basicos o elementales, que en este caso,
comprende la educacion de los menores y que encuentra proteccidn, bajo los mismos
términos, en los articulos 28 y 29 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; en la
Observacién General No. 1 emitida por el Comité de los Derechos del Nifno de la
Organizacion de las Naciones Unidas titulada “Propdsitos de la educacién”; los articulos
13 del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; 57 de la Ley General de los
Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes; asi como 28 de la Ley de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes del Estado de Michoacan de Ocampo.

17. Aunado a lo anterior y atendiendo al caso que nos ocupa, los derechos de la nifez
tienen un lugar preponderante dentro del sistema juridico mexicano, dado que el interés
superior del menor, entendido como la prioridad que debe otorgarse al bienestar y
satisfaccion de los derechos de los nifios antes que a cualquier otro interés?, requiere que
en todo momento las politicas y las acciones vinculadas al sector de la nifiez, sean
practicadas por todos los actores del servicio publico, en especial del sector educativo de
nivel basico, con la finalidad de lograr su desarrollo integral fisico, mental, moral,
espiritual y social que le permitan vivir con libertad y dignidad, por tal motivo, es
necesario que se les proporcione las oportunidades y los servicios que permitan alcanzar
este objetivo inconmensurable.

18. En el marco normativo universal, el principio del interés superior del menor se
encuentra reconocido en los articulos 24.1 del Pacto Internacional de Derecho Civiles y
Politicos; 2° de la Declaraciéon de los Derechos del Nifno y 3° de la Convencidon de los
Derechos del Nino, que establecen los derechos de todo nifio, sin discriminaciéon por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, origen nacional o social, posicion econdmica
o nacimiento del nifio o de sus padres, a ser recibir las medidas de proteccion que su
condicion de menor requiere, por parte de su familia como de la sociedad y por parte del
Estado.

19. De igual forma, nuestro sistema regional de proteccién de los derechos humanos,
hace suyo este principio en los articulos VIl de la Declaracion Americana de los Derechos
Humanos y 19 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José
de Costa Rica”; asi como a nivel interno, los articulos 3 incisos Ay E, 4, 11 inciso B, 13
inciso A y 32 inciso D de la Ley para la Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y

L Articulo 4° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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Adolescentes; y 4° fracciones | inciso b) y VI, 5 apartados A titulado “A un trato digno y
una vida integral” fraccion Il y apartado D) titulado “A la educacion, recreacion,
informacién y participacion” fraccién IV de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Michoacan de Ocampo.

20. Por ultimo, la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion explica en la
jurisprudencia firme nimero 12./).18/2014 (102.) titulada: “INTERES SUPERIOR DEL NINO.
FUNCION EN EL AMBITO JURISDICCIONAL”, que se trata de un principio orientador de la
actividad interpretativa relacionada con cualquier norma juridica que tenga que ser
aplicada en un nifio, nina o adolescente en un caso concreto o que pueda afectar sus
intereses?.

21. Educacion publica gratuita. Este ombudsman reitera que la gratuidad es uno de los
principios rectores del derecho a la educacion en México y el Estado Mexicano tiene la
obligacidon de garantizar este principio, tal y como lo determina la Observaciéon General
Numero 11 titulada “Planes de accion para la ensefianza primaria (articulo 14 del Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales)” del Comité de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales de Naciones Unidas, mismo que sefiala lo siguiente:

e El elemento de obligatoriedad sirve para destacar el hecho de que ni los padres ni
los tutores, ni el Estado, tienen derecho a tratar como optativa la decision de si el
nino deberia tener acceso a la enseflianza primaria, El caracter de gratuidad del
derecho a la educacién es inequivoco.

e El derecho se formula de manera expresa para asegurar la disponibilidad de
ensefanza primaria gratuita para el nifio, los padres o los tutores.

e Los derechos de matricula impuestos por el gobierno, las autoridades locales o la
escuela, asi como otros costos directos, son desincentivos del disfrute del derecho
gue pueden poner en peligro su realizacidon. Con frecuencia pueden tener también
efectos altamente regresivos. Su eliminacidn es una cuestion que debe ser tratada
en el necesario plan de accion.

e Los gastos indirectos, tales como los derechos obligatorios cargados a los padres
(que en ocasiones se presentan como voluntarios cuando de hecho no lo son) o la
obligacion de llevar un uniforme relativamente caro, también pueden entrar en la
misma categoria.

e Otros gastos indirectos pueden ser permisibles, a reserva de que el Comité los
examine caso por caso.

2 Semanario Judicial de la Federacion, Libro 4, marzo de 2014, tomo |, pagina 406.
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22. Asimismo, la Observacion general nimero 13 titulada “El derecho a la educacidn (art.
13 del Pacto)”, del misma Comité determina que la educacion en todas sus formas y en
todos los niveles debe tener las siguientes caracteristicas interrelacionadas:
¢ Disponibilidad. Debe haber instituciones y programas de ensefianza en cantidad
suficiente en el ambito del Estado Parte. Las condiciones para que funcionen
dependen de numerosos factores, entre otros, el contexto de desarrollo en el que
actuan; por ejemplo, las instituciones y los programas probablemente necesiten
edificios u otra proteccion contra los elementos, instalaciones sanitarias para
ambos sexos, agua potable, docentes calificados con salarios competitivos,
materiales de ensenanza, etc.; algunos necesitaran ademas bibliotecas, servicios
de informatica, tecnologia de la informacién, etcétera.
e Accesibilidad economica. La educacién ha de estar al alcance de todos. Esta
dimension de la accesibilidad estd condicionada por las diferencias de redaccion
del parrafo 2 del articulo 13 respecto de la ensefanza primaria, secundaria y
superior: mientras que la ensefianza primaria ha de ser gratuita para todos, se
pide a los Estados Partes que implanten gradualmente la ensefianza secundaria y
superior gratuita (Parrafo 6).

23. Para la interpretacién correcta de "ensefianza primaria", el Comité se guia por la
Declaracion Mundial sobre Educacién para Todos, donde se afirma: El principal sistema
para impartir la educacién basica fuera de la familia es la escuela primaria, y atendiendo a
la formulacion del apartado a) del parrafo 2 del articulo 13 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, la enseifanza primaria tiene dos rasgos
distintivos: es "obligatoria" y "asequible a todos gratuitamente".

24. De acuerdo con el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de Naciones
Unidas (Comité de los DESC), el derecho a la educacion es el resumen de la indivisibilidad
y la interdependencia de todos los Derechos?; debiendo precisar ademas que la educacion
es un Derecho Humano individual y un medio indispensable de realizar otros Derechos
Humanos®, por lo tanto, la falta de oportunidades educativas en las nifias, nifios y
adolescentes es también una de las causas de que sean victimas de muchas otras
violaciones a sus Derechos Humanos?®, es por ello que no debe ser permitida la coartaciéon
del derecho a la educacion durante la nifiez.

3 Observacion general N2 11, Planes de accién para la ensefianza primaria (articulo 14 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales), parrafo 2.

40Observacién general N2 13, el derecho a la educacidn (articulo 13 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales), parrafo 1.

° Observacién general N2 11, Planes de accién para la ensefianza primaria (articulo 14 del Pacto), parrafo 4.

Fernando Montes de Oca #108. Chapultepec Nte.
C.P. 58260 Morelia, Mich.

Tel. 01 (443) 11 33 500

Lada Sin Costo 01 800 64 03 188



COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANCS

MIC

HOACAN

En términos de lo previsto en los articulos 12, 13, 39 fraccién Il, 97 y 102 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Michoacdn, en esta version publica
se suprime la informacién considerada legalmente como reservada y/o confidencial que encuadra en dichos
supuestos normativos. Se omitieron nombres.

25. Hay diversos motivos por los que el ejercicio del derecho a la educacién puede ser
marginado u obstaculizado. La Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) afirma, que el hecho de que existan aranceles en la escuela
publica puede restringir el acceso de los grupos desfavorecidos de la poblacién a la
ensefianza basica.

26. En ese mismo contexto, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de
Naciones Unidas, sefiala que la ensefanza primaria comprende los elementos de
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad que son comunes a la
educacion en todas sus formas y en todos los niveles. Por su parte la accesibilidad consta
de tres dimensiones: no discriminacion, accesibilidad material y accesibilidad econémica.
En la ultima dimension, sefiala que la educacion primaria ha de ser gratuita®. Este mismo
Comité afirma que los derechos de matricula impuestos por el gobierno, las autoridades
locales o la escuela, asi como otros costos directos, son desincentivos del disfrute del
derecho que pueden poner en peligro su realizacion’.

27. Asimismo, dentro de la normatividad de federal y estatal, tanto la Ley General de
Educacion, asi como la Ley de Educacién del Estado de Michoacan, establecen que la
educacion impartida por el Estado serd gratuita y refiriéndose a las donaciones o cuotas
voluntarias destinadas a dicha educacién, en ningun caso se entenderdan como
contraprestaciones del servicio educativo. Por lo tanto, las autoridades educativas en el
ambito de su competencia, estableceran los mecanismos para la regulacion, destino,
aplicacion, transparencia y vigilancia de las donaciones o cuotas voluntarias. Se prohibe el
pago de cualquier contraprestaciéon que impida o condicione la prestacion del servicio
educativo a los educandos. En ningun caso se podra condicionar la inscripcion, el acceso a
la escuela, la aplicacidon de evaluaciones o examenes, la entrega de documentacion a los
educandos o afectar en cualquier sentido la igualdad en el trato a los alumnos, al pago de
contraprestacion alguna?.

28. Estudio del fondo. Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de
queja MOR/622/15, se determina que si bien se cuenta con el testimonio de diversos
miembros del personal que labora en el plantel educativo, asi como miembros de la mesa
directiva de padres de familia a favor de lo sefialado por el Profesor Pedro Gutiérrez
Barrios, no obstante, ha quedado acreditado que el servidor publico no mostré
disposicion para reinscribir a las menores XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX en dicho plantel

® Observacién General niumero 13, parrafos 6 y 8.
7 Observacion General No. 11.
8 Articulos 6 y 9, respectivamente.
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educativo, toda vez que se desprende una confesidén expresa de éste cuando personal
adscrito a este Organismo le preguntd directamente si permitiria la reinscripcion de las
menores agraviadas, respondiendo que no; aunado a ello, se pudo observar que durante
la celebracién de la audiencia de ofrecimiento admisién y desahogo de pruebas, no
presentd ninguna propuesta que diera solucién al problema, tomando en cuenta que en
su informe negd haber impedido que las menores fueran reinscritas a los cursos, con lo
cual se observa una conducta injustificable y desinteresada de su parte (fojas 58 y 59).

29. A la luz de esta circunstancia, la Visitaduria investigadora emitié una medida cautelar
dirigida a la Secretaria de Educacion de Michoacdn con la finalidad de que las menores
fueran inscritas de manera inmediata (fojas 82 a 84), medida que fue aceptada de manera
tardia por la licenciada Fariana Ramirez Ayala, Enlace de la Unidad Juridica de la
Secretaria de Educacién del Estado, esto, durante una comparecencia ante este
Organismo, argumentando que hasta el dia 24 de septiembre del 2015 fueron notificados
de dicha Medida Precautoria, razdon por la que no era posible cumplirla, pues las menores
agraviadas XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX de apellidos XXXXXXXXXX, ya habian sido inscritas
en otra Escuela (foja 98).

30. Sin embargo, del estudio de los elementos probatorios, se aprecia que al momento
de ser solicitada, el dia 16 de junio del 2015, la reinscripcién de las menores XXXXXXXXXX
y XXXXXXXXXX, ambas de apellidos XXXXXXXXXX, en la Escuela Primaria Urbana Estatal
“Octavio Paz”, éstas estaban cursando de forma regular su educacidon primaria en ese
plantel educativo, de tal manera que no habia impedimento legal para realizar el tramite
de reinscripcion de las alumnas y una vez iniciada la investigacion de queja no existio
ninguna conducta conciliadora del servidor publico para facilitar del tramite solicitado por
la parte quejosa.

31. Asi las cosas, este Organismo concluye que han quedado acreditados los hechos
violatorios de los derechos humanos a la 1) legalidad consistente en prestacion indebida
del servicio educativo por actos infundados y no motivados y cobro de cuotas en la
educacion publica, asi como a la Il) educacién consistentes en restriccion para el acceso
a la educacién publica, que vulneraron el principio constitucional del interés superior del
nifno que ha sido estudiado en el cuerpo de esta Recomendacion.

32. Reparacion del dafio. Segun dispone el articulo 12, parrafo tercero de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos: “Todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar,
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sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que
establezca la ley”.

33. La obligacién de reparar los dafios por violaciones a los derechos humanos vy la de
reconocer la responsabilidad objetiva y directa del Estado estd contemplada en los
articulos 1° y 113 del Pacto Federal, regulada por la Ley General de Victimas, la cual
establece que la reparacion integral comprende las medidas de restitucién, rehabilitacién,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticidn, en sus dimensiones individual,
colectiva, material, moral y simbdlica. La victima es toda aquella personas fisica que haya
sufrido algin dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en general
cualquiera puesta en peligro o lesiéon a sus bienes juridicos o derechos como
consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus derechos humanos
reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea Parte (articulo 4).

34. Continuando con el citado cuerpo normativo, la reparacién integral comprende la
rehabilitacion que busca facilitar a las victimas hacer frente a los efectos sufridos por las
violaciones de derechos humanos; la compensacién ha de otorgarse a las victimas de
forma apropiada y proporcional a la gravedad de la violacion de derechos humanos
sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso; la satisfaccion que busca
reconocer y restablecer la dignidad de las victimas; las medidas de no repeticion buscan
qgue la violacidon de derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir, y la reparacion
colectiva entendida como un derecho del que son titulares los grupos, comunidades u
organizaciones sociales que hayan sido afectadas por la violaciéon de los derechos
individuales de los miembros de los colectivos, o cuando el dafio comporte un impacto
colectivo. La restitucion de los derechos afectados estara orientada a la reconstruccion
del tejido social y cultural colectivo que reconozca la afectacion en la capacidad
institucional de garantizar el goce, la proteccion y la promocidon de los derechos en las
comunidades, grupos y pueblos afectados (articulo 27, fracciones Il a VI).

35. Por lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Michoacdan, hace a usted, Secretaria de Educacion del Estado de Michoacan,
las siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Gire instrucciones a quien corresponda para que se inicie procedimiento
administrativo de responsabilidad al director de la Escuela Primaria de Tiempo Completo
“Octavio Paz” de Morelia, Michoacdn, profesor Pedro Gutiérrez Barrios, en cuanto
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responsable de los hechos que fueron acreditados en el cuerpo de este resolutivo, y en su
oportunidad se resuelva y se aplique, conforme a derecho, las medidas disciplinarias o
sanciones que amerite su conducta, y se informe a esta comisién el resultado.

SEGUNDA. Ordene por medio de una circular a todo el personal docente y administrativo
de las Escuelas a su cargo, a que eviten solicitar el pago de cuotas voluntarias y que en
caso de existir estas por parte de la Asociaciones de Padres de Familia, se determinen
mediante consenso por los padres de familia o tutores, y sin que pierdan en todo
momento el caracter de no obligatorias, asi también, que estaran sujetas a mecanismos
de rendicion de cuentas y transparencia.

TERCERA. Instrumente las acciones pertinentes para informar a todo el personal a su
cargo, que la recaudacién econémica generada por el cobro de las cuotas voluntarias, se
trata de recurso econdmico que pertenece a particulares y no a las arcas de las escuelas,
por lo que no puede constituir requisito o condicionante para permitir la inscripcion o la
permanencia del alumno en un escuela, poniendo especial énfasis en la implementacion
de campanas de informacién y disuasién de dichas practicas indebidas, asi como también,
se tomen las medidas para que la Secretaria a su cargo garantice el principio de gratuidad
de la educacidn en nuestro Estado.

CUARTA. Se capacite a todo el personal docente y administrativo de la Escuela Primaria
de Tiempo Completo “Octavio Paz” de Morelia, Michoacan, en materia de derechos
humanos, con énfasis en los temas relacionados con los derechos fundamentales a la
educacion y de la nifiez. Este organismo cuenta con el servicio de capacitacion en el tema
de derechos humanos, en caso de que lo requiera podra solicitarlo.

QUINTA. En casos como el presente, las garantias de no repeticién adquieren una mayor
relevancia como medida de reparacion, a fin de que hechos similares no se vuelvan a
repetir y contribuyan a la prevencion. En este sentido, la Comisién hace hincapié en que
se debe prevenir la recurrencia de violaciones a los derechos humanos como las descritas
en este caso y, por ello, adoptar todas las medidas legales, administrativas y de otra
indole que sean necesarias para hacer efectiva la observancia del principio del interés
superior del menor.

De conformidad con el articulo 114 de la Ley de la Comisidon Estatal de los Derechos
Humanos, se solicita a usted que la respuesta sobre la aceptacidn de esta
Recomendacion, en su caso, sea informada dentro de los diez dias naturales siguientes a
su notificacion. Igualmente, con el mismo fundamento juridico, se le pide que en su caso
las pruebas correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta
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Comisién dentro de un término de quince dias naturales siguientes a la fecha en que se
haya concluido el plazo para informar sobre la aceptacién de la Recomendacién.

La falta de la presentacidon de pruebas dara lugar a que se interprete que la presente
Recomendacién no fue aceptada, quedando este Ombudsman Estatal en libertad para
hacer publica esta circunstancia de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 118 de la Ley
de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan de Ocampo.

Llamo su atencién sobre el articulo 115 fraccién | de la Ley de la Comisidn Estatal de los
Derechos Humanos de Michoacdn de Ocampo que a la letra dice: “cuando las
recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas, se procederd conforme a los
siguiente: la autoridad o servidor publico de que se trate debera fundar, motivar y hacer
publica su negativa, y atender el llamado en su caso el congreso, a comparecer a efecto
expliquen el motivo de su negativa;” en concordancia a lo que establece el articulo 1
parrafo tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos mismo que
sefiala: “Todas la autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a
los derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.

ATENTAMENTE

MAESTRO VICTOR MANUEL SERRATO LOZANO
PRESIDENTE
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